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Document: DPA (Data Processing Agreement) - GDPR Art. 28

Versiune: 1.1

Anexă la Contract nr.: [●]

Data: [●]

---

• Câmp | Valoare

• Furnizor (Processor) | ADAPT INDUSTRIES SRL

• CUI | 40595773

• Reg. Com. | J33/428/2019

• Sediu | Str. Slavici Ion 2, Câmpulung Moldovenesc, Suceava, 725100

• DPO Contact | dpo@pontajautomat.ro

>  Acest DPA este parte integrantă din Contract și stabilește condițiile prelucrării datelor personale ale
angajaților/colaboratorilor Clientului în Platformă.

---

1. Roluri și interpretare

1.1. Pentru datele personale ale angajaților/colaboratorilor Clientului, Clientul este Operator (Controller), iar
Furnizorul este Persoană Împuternicită (Processor).

1.2. Furnizorul prelucrează datele numai pe baza instrucțiunilor documentate ale Clientului și numai pentru
furnizarea Platformei, securitate și suport.

---

2. Obiect, durată, natură, scop
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2.1. Obiect: furnizarea Platformei (pontaj, proiecte, rapoarte, exporturi/integrări, audit trail, suport).

2.2. Durată: pe durata Contractului + perioadele de ștergere/backup conform secțiunii 9.

2.3. Natură: colectare, stocare, organizare, agregare, export, ștergere/anonymizare, suport tehnic.

---

3. Categorii de persoane vizate și tipuri de date

3.1. Persoane vizate:

• Angajați

• Colaboratori

• Administratori

• Contabili

• Utilizatori invitați

• Clienți (rol "client") ai proiectelor (dacă este activat)

3.2. Tipuri de date:

• Identificare: nume, telefon, email, rol

• Pontaj: check-in/out, pauze, overtime

• Locație: lat/lng, acuratețe, geofence

• Activitate: pași, mișcare, clasificare activitate

• Tehnice: device și loguri audit/securitate

• HR: contracte și absențe (inclusiv tipuri ce pot indica date de sănătate)

---

4. Instrucțiuni și conformitate

4.1. Instrucțiunile Clientului sunt: setările din Platformă (roluri, proiecte, geofence, program), comenzile de
export/ștergere și solicitările de suport.

4.2. Furnizorul notifică Clientul dacă o instrucțiune pare să încalce GDPR/legea aplicabilă (în măsura
permisă).

4.3. Clientul este responsabil pentru temei legal, informare angajați, DPIA (dacă este cazul),
proporționalitate, retenție și utilizarea conformă a datelor.

---

5. Confidențialitate

5.1. Persoanele autorizate de Furnizor să proceseze date sunt obligate la confidențialitate.

---

6. Măsuri de securitate (Art. 32)

6.1. Furnizorul aplică măsuri tehnice și organizatorice adecvate, descrise în Anexa TOMs (Document 6).

6.2. Clientul este responsabil pentru securitatea dispozitivelor utilizatorilor, parole, acces admin și politicile
interne.
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---

7. Subprocesatori

7.1. Furnizorul poate utiliza subprocesatori pentru hosting, autentificare, plăți, SMS și AI, conform Anexei
Subprocesatori.

7.2. Furnizorul se asigură că subprocesatorii sunt supuși unor obligații de protecție a datelor cel puțin
echivalente.

Anexa A - Subprocesatori

• Subprocesator | Scop | Locație | Observații

• Convex Cloud | Database + serverless backend | UE (Frankfurt) | DPA necesar + listare oficială

• Vercel | Găzduire web | UE edge + posibil SUA | DPA necesar; clarificare "main compute"

• Clerk | Autentificare | SUA | Transfer în afara SEE. DPA + SCC necesare

• Stripe | Plăți/billing | UE + posibil SUA | Stripe oferă DPA standard

• BulkGate / SMS Advert | SMS notificări | UE (BulkGate s.r.o.) | DPA obligatoriu; fără transfer extra-SEE pentru acest
flux

• Google Cloud (Gemini) | Analiză AI | SUA | Transfer în afara SEE. DPA + SCC necesare

• OpenStreetMap/Leaflet | Hărți client-side | N/A | Fără PII către OSM (doar tile-uri standard)

---

8. Asistență către Client

8.1. Drepturile persoanelor vizate: Furnizorul oferă funcționalități de export/ștergere/anonymizare și asistă
rezonabil Clientul la solicitări.

8.2. DPIA/consultare: Furnizorul furnizează informații despre funcționalități și TOMs, la cerere rezonabilă.

---

9. Incidente și notificare breach

9.1. Furnizorul va notifica Clientul fără întârzieri nejustificate după constatarea unei încălcări a securității
datelor cu caracter personal și va furniza informații relevante (natura, impact, măsuri).

9.2. Clientul decide și efectuează notificările către autoritatea de supraveghere/persoanele vizate, dacă
este cazul.

---

10. Ștergere/returnare la încetare

10.1. La încetare, Furnizorul oferă export al Datelor Client la cerere, apoi șterge sau anonymizează în
termen de 30-90 zile, cu excepția backup-urilor rotative și obligațiilor legale.

10.2. Retenții: conform Anexei Retenții (Document 6).

---

11. Audit
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11.1. Clientul poate solicita informații/documente privind conformitatea Furnizorului (TOMs, politici) și poate
audita rezonabil o dată pe an, cu preaviz, fără a compromite securitatea altor clienți.

---

12. Transferuri în afara SEE

12.1. Clientul este informat că Platforma utilizează subprocesatori în afara SEE (ex. autentificare și AI).
Transferurile se vor baza pe garanții adecvate (SCC) și măsuri suplimentare, conform Anexei
Subprocesatori.

12.2. Clientul acceptă aceste transferuri prin semnarea Contractului/Comenzii și se obligă să informeze
persoanele vizate despre acestea.

---

13. Decizii automatizate / AI (Art. 22)

13.1. Analizele AI și productivityScore sunt informative. Platforma nu execută decizii automatizate cu efect
juridic semnificativ asupra persoanelor.

13.2. Clientul se obligă să aplice revizuire umană și să nu ia decizii exclusiv automate pe baza rezultatelor
AI.

13.3. Clientul este integral responsabil pentru deciziile luate pe baza datelor din Platformă (inclusiv
sancțiuni, concedieri, recompense).

---

14. Limitarea răspunderii Processorului

14.1. Furnizorul (Processor) răspunde doar pentru:

• (a) obligațiile sale specifice de Processor conform acestui DPA;

• (b) încălcarea măsurilor tehnice pe care s-a angajat să le implementeze (TOMs).

14.2. Furnizorul nu răspunde pentru:

• (a) temeiul legal al prelucrării (responsabilitatea exclusivă a Operatorului);

• (b) informarea angajaților (responsabilitatea exclusivă a Operatorului);

• (c) deciziile luate de Operator pe baza datelor;

• (d) conținutul sau legalitatea Datelor Client;

• (e) pretenții ale persoanelor vizate rezultate din acțiunile sau omisiunile Operatorului;

• (f) amenzi ANSPDCP aplicate Operatorului pentru încălcări care nu sunt imputabile Furnizorului.

14.3. Plafonul de răspundere din Contract (MSA) se aplică și pentru acest DPA.

---

15. Separabilitate și supraviețuire

15.1. Dacă o clauză a acestui DPA este declarată nulă, restul rămâne valabil.

15.2. Obligațiile de confidențialitate și cele privind ștergerea/returnarea datelor supraviețuiesc încetării
Contractului.
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---

 Semnături

• FURNIZOR (Processor) | CLIENT (Operator)

• ADAPT INDUSTRIES SRL | [Denumire Client]

• Nume: Bodnariuc Alexandru | Nume: ______________________

• Funcție: Administrator | Funcție: ______________________

• Semnătură: _____________________ | Semnătură: _____________________

• Ștampilă: _____________________ | Ștampilă: _____________________

• Data: ___/___/202__ | Data: ___/___/202__

---

PONTAJ AUTOMAT by ConstructorPro

ADAPT INDUSTRIES SRL | CUI 40595773 | J33/428/2019

 Str. Slavici Ion 2, Câmpulung Moldovenesc, Suceava, 725100

 0746 844 7XX |  dpo@pontajautomat.ro

 www.pontajautomat.ro

---

Document generat electronic. Versiune 1.1 | Ianuarie 2026
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